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Sintesi

Per molto tempo la porta é stata considerata un puro elemento tecnico: peso, leggerezza,
isolamento acustico, resistenza al fuoco. Oggi e molto di piu. Cambia la percezione
dell'ambiente, convive con I'arredo e si coordina con battiscopa, infissi e finiture. E
diventata un elemento estetico e d'arredo a tutti gli effetti, con soluzioni custom capaci
di interpretare le esigenze dell'Interior Designer. Da questa consapevolezza nasce la
nostra scelta di riunire in un'unica regia contract gli elementi strutturali e di fit-out —
porte, boiserie, carte da parati, marmi, piastrelle, pavimenti, box doccia, vasche, sanitari
e lavabi — e l'arredo FF&E — cucine, arredobagno, living, armadi, cabine armadio,
divani, poltrone e letti. In questo articolo raccontiamo come lavoriamo con i nostri
partner: interpretiamo l'intenzione estetica dell'Interior Designer, la traduciamo in
specifiche di progettazione e produzione e governiamo logistica e installazione fino alla
consegna finale.

1. La porta come elemento d'arredo e di design

Materiali e finiture incidono in modo importante sul prezzo, insieme a dimensioni,
prestazioni richieste, ferramenta, certificazioni e complessita produttiva. Esistono pero
soluzioni costruttive che permettono di ottenere un design eccellente anche con budget
piu accessibili. Le diverse tipologie di apertura rispondono inoltre a esigenze differenti:
valorizzare un grande passaggio, aumentare la luminosita, ridurre l'ingombro o
integrare la porta nella parete.

Una porta a bilico a tutta altezza (fig.1) in vetro valorizza grandi aperture e continuita
visiva. Quando invece occorre ridurre l'ingombro, si puo ricorrere a un'apertura a libro
(fig.2), a un sistema brevettato folding salvaspazio come X Fold (fig.3) o a un modello
rototraslante (fig.4).




Questi esempi mostrano che i vincoli funzionali non obbligano a rinunciare al valore
estetico. Possiamo pero andare oltre e integrare il design in modo coordinato e continuo.
E il caso della porta a filo a tutta altezza (fig.5), decorata con un inserto che riprende il
disegno della parete.

(fig.5)

Altri ambienti non hanno problemi di spazio, ma devono poter essere uniti o separati
secondo le esigenze d'uso. Le porte scorrevoli a tutta altezza (fig.6) permettono di
chiudere grandi passaggi, in altezza e in larghezza, mantenendo — grazie al vetro —
continuita visiva e diffusione della luce.




Infine, 'esempio di massima integrazione (fig.7): una porta a tutta altezza, a filo, che si
fonde nella boiserie di nostra realizzazione fino quasi a scomparire. Lo stesso linguaggio
continuo puo estendersi agli elementi d'arredo, per esempio a una cucina o a un armadio.

(fig.7)
Questa e la fase iniziale che il nostro team sviluppa con l'Interior Designer per
individuare la soluzione estetica piu coerente con il progetto. Da qui in avanti finisce la
parte emozionale e comincia la pura razionalita: la gestione a metodo delle specifiche,
della progettazione, della produzione, della spedizione e dell'installazione in cantiere.

2. Come progettiamo secondo codici e specifiche del progetto USA

Nei progetti contract di fascia alta quasi nulla e prodotto standard: una parte rilevante
della fornitura viene configurata o sviluppata sulle specifiche tecniche, estetiche e
prestazionali del progetto. Il passaggio piu delicato e trasformare 1'intenzione del cliente
in requisiti verificabili di produzione e installazione. Non € un lavoro che si esaurisce in
un colpo solo: € una serie di revisioni che vanno governate lungo tutta la catena —
materiali, acquisti, produzione, imballaggio, logistica, ultimo miglio e posa — perché
un'informazione incoerente o errata emerge quasi sempre alla fine, in cantiere, a
seimila-novemila chilometri dal produttore.

Per evitarlo, leggiamo la Division 08 del capitolato insieme alle singole specification
sections applicabili a porte, telai, vetri e hardware, e traduciamo ogni requisito in un
vincolo di progetto: classe e metodo di prova per il fuoco, prestazione acustica richiesta,
configurazione testata e condizioni di posa necessarie per conservarla in opera, luce
netta di passaggio, soglie e accessibilita.

Produciamo le shop drawing secondo i requisiti documentali del progetto — formato
delle tavole, title block, naming convention, riferimenti alle specification sections,
numerazione delle revisioni e workflow di approvazione — e coordiniamo le soluzioni con
I'Architect of Record e con lo studio d'interni. Dove l'intenzione estetica confligge con il



codice o con le specifiche, portiamo al tavolo 1'alternativa tecnica gia pronta, prima della
produzione. Applichiamo una P-FMEA ai passaggi critici e verifichiamo che 1'intero door
assembly — anta, telaio, hardware, guarnizioni ed eventuali vetri — disponga delle
prove, dei listing e delle marcature richieste dal progetto e dal codice applicabile.

3. Come chiudiamo conformita, hardware e posa prima del cantiere

Negli Stati Uniti la conformita documentale non & un adempimento di fine lavori: & la
condizione per procedere. Il pacchetto di submittal viene definito all'avvio del progetto e
approvato prima dell'acquisto dei componenti critici e della release for fabrication.
Verifichiamo che i pannelli compositi e i finished goods interessati siano conformi al
TSCA Title VI e, per i progetti in California, ai requisiti CARB applicabili, conservando
dichiarazioni, etichette e documentazione di tracciabilita per lotto. Con il team di
progetto definiamo lo standard e il grado estetico applicabile — WDMA, AWI o altro
riferimento specificato — e lo traduciamo in criteri verificabili per materiali, venature,
finitura, fabbricazione e posa. Una campionatura fisica completa, etichettata e
tracciabile per lotto blocca la finitura prima della produzione di serie: sulle porte luxury
la differenza di tono di una laccatura o di una venatura tra prototipo e serie & uno dei
contenziosi piu frequenti, e lo chiudiamo a monte. A tenere insieme il tutto c'e un piano di
controllo qualita con hold point espliciti — chi firma cosa, con quale criterio e in quanto
tempo — perché un difetto intercettato al prototipo costa un pomeriggio, lo stesso difetto
scoperto all'ispezione costa una fornitura.

La stessa disciplina vale per hardware e installazione. Partiamo dallo hardware schedule
e verifichiamo che cerniere, serrature, chiudiporta e gli altri componenti rispettino gli
standard ANSI/BHMA richiesti e, dove applicabile, siano listed e compatibili con la
configurazione certificata del door assembly; verifichiamo inoltre che esista un
equivalente reperibile sul mercato americano, per non restare fermi quando serve un
ricambio a cantiere aperto. Definiamo le tolleranze ammissibili del rough opening,
coordiniamo il dettaglio del telaio con il wall assembly e verifichiamo in campo le
aperture prima della release finale in produzione: i sistemi di regolazione devono
assorbire le normali tolleranze di cantiere, non gli errori.

Quando richiesto, utilizziamo un first article o pre-production mock-up in fabbrica per
validare prodotto e finitura, seguito da un field installation mock-up in cantiere per
verificare posa, interfacce e criteri di accettazione con il GC Superintendent, il Project
Manager o il QA/QC Manager, secondo criteri scritti prima dell'ispezione. Sul mock-up
codifichiamo anche la sequenza di posa — passaggi, punti critici, controlli — in
un'istruzione operativa condivisa con il crew locale, cosi che la qualita resti scritta nel
protocollo anche quando il nostro personale italiano rientra, fino all'ultima unita. Fin
dall'offerta definiamo infine se lo scope comprende sola fornitura, site supervision,
coordinamento dell'installatore locale o posa affidata a partner qualificati.

4. Come consegnhiamo: logistica, protezione e sequenza in cantiere

Una porta finita a regola d'arte puo danneggiarsi in tre punti: nel trasporto, durante lo
sdoganamento e nella movimentazione di cantiere. Su ognuno abbiamo un presidio.
L'imballo e progettato per proteggere spigoli, ante laccate e superfici lucide dal viaggio
transoceanico e dagli sbalzi di umidita. Nel project execution plan definiamo Incoterm,
Importer of Record, customs broker, dazi, last mile, scarico, stoccaggio e trasferimento
del rischio, cosi che ogni responsabilita sia chiara prima della spedizione. La finestra
doganale entra nel cronoprogramma come una milestone vera, con la documentazione di
conformita gia pronta per evitare le verifiche straordinarie che allungano i tempi.

In cantiere gestiamo la sequenza: le porte non arrivano tutte insieme a occupare un
magazzino dove rischiano di essere urtate, ma coordinate con l'avanzamento della posa,
protette fino all'ultimo momento utile e installate secondo un ordine compatibile con le



altre lavorazioni. Su un progetto hospitality di alcune decine di chiavi in una citta della
costa, il team che oggi segue le nostre commesse ha consegnato e posato le porte custom
senza un solo giorno di fermo e senza lavorazioni ulteriori: non per fortuna, ma perché
ogni passaggio era stato previsto, provato e presidiato prima di arrivare in cantiere.

Alla consegna finale chiudiamo il cerchio con 1'handover documentale: schede di
manutenzione delle finiture, riferimenti dell'hardware per i ricambi, certificati di
conformita, warranty matrix, touch-up kit e componenti di scorta previsti dal contratto.
Al Developer e al gestore restano non solo le porte, ma le informazioni per conservarne
prestazioni e qualita nel tempo — un dettaglio che, su un asset hospitality o residenziale
di pregio, fa la differenza tra un fornitore che sparisce alla fine del cantiere e un partner
a cui si torna per il progetto successivo. E ogni criticita incontrata lungo la strada la
trasformiamo in una lezione codificata, che entra nel nostro metodo e rende la porta
della prossima commessa un problema gia risolto.

Questo & cio che intendiamo quando diciamo che una porta luxury per gli Stati Uniti & un
servizio, non solo un prodotto. Il pregio della materia italiana & il punto di partenza, non
quello di arrivo. Per chi costruisce, il valore sta in tutto cio che c'e intorno: la lettura del
capitolato, la conformita chiusa a monte, I'hardware coordinato, i mock-up, la logistica e
la posa. E 1i che una porta smette di essere un bel prodotto e diventa un componente
affidabile del progetto.

La qualita delle finiture e della produzione italiana e cio per cui ci
conoscono. Vogliamo essere riconosciuti anche per il metodo: una
fornitura che arriva in cantiere gia verificata e che passa l'ispezione
americana alla prima.

Per il prossimo progetto

Se stai specificando porte custom italiane per un progetto luxury negli Stati Uniti, la
domanda che distingue un partner da un fornitore non e quale essenza propone o quale
prezzo fa. E se legge il capitolato prima di mostrarti il campione, e se ti chiude
conformita e pacchetto di submittal prima della release for fabrication. Perché una porta
bella che arriva in ritardo, o che viene respinta all'ispezione, non & un pregio: & un
problema che diventa tuo.
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